
MAKLUMAT PELAYANAN 
PEJABAT PENGELOLA INFORMASI DAN DOKUMENTASI (PPID) 

BANDAR UDARA TEMINABUAN 

Dalam rangka mewujudkan pelayanan informasi publik yang transparan dan akuntabel, kami, Pejabat Pengelola Informasi dan 
Dokumentasi (PPID) Bandara Teminabuan, dengan ini menyatakan bahwa: 

Kami berkomitmen untuk: 

1. Memberikan pelayanan informasi publik secara cepat, tepat waktu, dan biaya ringan sesuai dengan ketentuan 
peraturan perundang-undangan nomor 14 Tahun 2008 tentang keterbukaan informasi publik; 

2. Menyediakan informasi publik yang akurat, benar, dan tidak menyesatkan; 

3. Menjaga integritas dan profesionalisme dalam setiap proses pelayanan informasi; 

4. Menindaklanjuti permintaan dan pengaduan masyarakat terkait informasi publik secara transparan dan bertanggung 
jawab; 

5. Mendorong partisipasi masyarakat dalam pengawasan dan peningkatan kualitas pelayanan publik. 

Maklumat ini disampaikan sebagai bentuk komitmen kami dalam mendukung pelaksanaan Undang-Undang Nomor 14 Tahun 2008 
tentang Keterbukaan Informasi Publik. 

Kepala Kantor UPBU Teminabuan 
Selaku 
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