
Nomor : UM.207/583/DJPU/2026 Jakarta, 14 September 2026
Sifat : Biasa
Lampiran : 2 (dua) lampiran
Perihal : Undangan Bimbingan Teknis Implementasi Aplikasi 

SKM Online Nasional di Lingkungan Direktorat 
Jenderal Perhubungan Udara

Yth. (Daftar Alamat Terlampir)

Dalam rangka  mendukung  kelancaran  persiapan  peralihan  pelaksanaan  Survei  Kepuasan
Masyarakat  (SKM)  ke  Aplikasi  SKM  Online  Nasional  yang  dikelola  oleh  Kementerian
Pendayagunaan  Aparatur  Negara  dan  Reformasi  Birokrasi  (Kementerian  PANRB),  Direktorat
Jenderal  Perhubungan  Udara  akan  menyelenggarakan  kegiatan  Bimbingan  Teknis  (Bimtek)
Implementasi Aplikasi SKM Online Nasional di lingkungan Direktorat Jenderal Perhubungan Udara.

Sehubungan dengan hal tersebut, dengan hormat kami mengundang Bapak/Ibu untuk hadir
pada kegiatan dimaksud, yang akan dilaksanakan pada:

Hari/Tanggal : Rabu s.d. Jum’at/ 23 s.d. 25 September 2026
Waktu : 09.00 WIB s.d. Selesai
Tempat : Luring:

Ibis Styles Bogor Pajajaran
Jl. Raya Pajajaran No.37, RT.03/RW.08, Babakan, Kecamatan Bogor Tengah,
Kota Bogor, Jawa Barat 16128
Daring:
Meeting ID: 920 403 9145
Passcode: SKM2026

Agenda : 1. Bimbingan Teknis Pengoperasian Aplikasi SKM Online Nasional; dan
2. Diskusi, Konsultasi, dan Tindak Lanjut Implementasi SKM Online Nasional.

Mengingat  pentingnya  kegiatan  tersebut,  dimohon  agar  Bapak/Ibu  dapat  hadir  atau
menugaskan pegawai yang kompeten untuk mengikuti kegiatan dimaksud serta memastikan akun
SKM Online Nasional telah aktif. Seluruh biaya perjalanan dinas dibebankan pada unit kerja masing-
masing. Untuk informasi lebih lanjut dan konfirmasi kehadiran, dapat menghubungi Sdri. Nina Lestari
(0852 2839 0650) atau Sdr. Muhammad Rizky (0813 7257 0948) paling lambat 21 September 2026.

Demikian disampaikan, atas perhatian dan kehadirannya diucapkan terima kasih.

a.n. Direktur Jenderal Perhubungan Udara
Sekretaris Direktorat Jenderal,

${ttd}

Achmad Setiyo Prabowo
NIP. 197408191995011001

Tembusan:
Direktur Jenderal Perhubungan Udara

KEMENTERIAN PERHUBUNGAN
DIREKTORAT JENDERAL PERHUBUNGAN UDARA

Jl. Medan Merdeka Barat No. 8
Jakarta 10110

Telepon : 3505550 – 3505006
                   (Sentral)
Fax : 3505136 – 3505139
                 3507144 – 34833369

Email : djpu151@kemenhub.go.id
Website : hubud.kemenhub.go.id

Dokumen ini telah ditandatangani secara elektronik menggunakan sertifikat elektronik
 yang diterbitkan oleh Balai Besar Sertifikasi Elektronik (BSrE), Badan Siber dan Sandi Negara (BSSN).
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Lampiran I Surat Dirjen Perhubungan Udara
Nomor    : UM.207/583/DJPU/2026
Tanggal : 14 September 2026

Kepada Yth:
A. Hadir Luring:

1. Deputi Bidang Pelayanan Publik, Kementerian Pendayagunaan Aparatur Negara dan 
Reformasi Birokrasi;

2. Kepala Pusat Pengelolaan Transportasi Berkelanjutan;
3. Direktur Angkutan Udara;
4. Direktur Bandar Udara;
5. Direktur Keamanan Penerbangan;
6. Direktur Navigasi Penerbangan;
7. Direktur Kelaikudaraan dan Pengoperasian Pesawat Udara;
8. Direktur Balai Besar Kalibrasi Fasilitas Penerbangan;
9. Kepala Balai Kesehatan Penerbangan;
10. Kepala Balai Teknik Penerbangan;
11. Kepala Kantor Otoritas Bandar Udara Wilayah I;
12. Kepala Kantor Otoritas Bandar Udara Wilayah II;
13. Kepala Kantor Otoritas Bandar Udara Wilayah III;
14. Kepala Kantor Otoritas Bandar Udara Wilayah IV;
15. Kepala Kantor Otoritas Bandar Udara Wilayah V;
16. Kepala Kantor Otoritas Bandar Udara Wilayah VI;
17. Kepala Kantor Otoritas Bandar Udara Wilayah VII;
18. Kepala Kantor Otoritas Bandar Udara Wilayah VIII;
19. Kepala Kantor Otoritas Bandar Udara Wilayah IX;
20. Kepala Kantor Otoritas Bandar Udara Wilayah X;
21. Kepala Kantor Unit Penyelenggara Bandar Udara Budiarto.

B. Hadir Daring:
1. Kepala Kantor Unit Penyelenggara Bandar Udara Kelas I Utama Juwata;
2. Para Kepala Kantor Unit Penyelenggara Bandar Udara Kelas I;
3. Para Kepala Kantor Unit Penyelenggara Bandar Udara Kelas II;
4. Para Kepala Kantor Unit Penyelenggara Bandar Udara Kelas III;
5. Kepala Kantor Unit Penyelenggara Bandar Udara Kelas Khusus Ibu Kota Nusantara.

      
a.n. Direktur Jenderal Perhubungan Udara
Sekretaris Direktorat Jenderal,

${ttd}

Achmad Setiyo Prabowo
NIP. 197408191995011001
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Lampiran II Surat Dirjen Perhubungan Udara
Nomor : UM.207/583/DJPU/2026
Tanggal : 14 September 2026

JADWAL KEGIATAN
BIMBINGAN TEKNIS IMPLEMENTASI APLIKASI SKM ONLINE NASIONAL DI LINGKUNGAN

DIREKTORAT JENDERAL PERHUBUNGAN UDARA.
BOGOR, 23 - 25 SEPTEMBER 2026

WAKTU ACARA KETERANGAN

Rabu, 23 September 2026

08.30 - 09.00 Registrasi dan persiapan panitia Panitia

09.00 - 09.30 Pembukaan dan Arahan persiapan kegiatan Panitia

09.30 - 10.00 Coffee Break Panitia

10.00 - 12.00 Pembahasan konsep, rundown, dan pembagian 
tugas panitia

Panitia

12.00 - 13.00  ISHOMA Panitia

13.00 - 14.30 Persiapan Materi dan Teknis Pelaksanaan kegiatan Seluruh Peserta

14.30 - 15.00 Registrasi dan Kedatangan Peserta Seluruh Peserta

15.00 - 15.30 Coffee Break Seluruh Peserta

15.30 - 16.30 Pengecekan akun, data unit kerja, jenis layanan, 
dan kesiapan perangkat peserta

Seluruh Peserta

16.30 - 17.30 Koordinasi dan pengecekan kesiapan sarana, 
prasarana, serta perlengkapan kegiatan

Seluruh Peserta

17.30 - 18.30 ISHOMA Seluruh Peserta

18.30 - 20.00 Simulasi teknis pelaksanaan kegiatan dan finalisasi
pembagian tugas

Seluruh Peserta

20.00-21.00 Final briefing dan evaluasi kesiapan pelaksanaan 
Bimtek

Panitia

Kamis, 24 September 2026

09.00 - 09.45 Pembukaan dan sambutan Panitia
Sesditjen Hubud

09.45 - 10.15 Coffee Break Seluruh Peserta

10.15 - 12.00 Sosialisasi kebijakan peralihan SKM ke Aplikasi 
SKM Online Nasional

Narasumber: Pusat 
Pengelolaan 
Transportasi 
Berkelanjutan

Dokumen ini telah ditandatangani secara elektronik menggunakan sertifikat elektronik
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WAKTU ACARA KETERANGAN

12.00 - 13.00 ISHOMA Seluruh Peserta

13.00 - 15.00 Bimbingan teknis pengoperasian Aplikasi SKM 
Online Nasional: aktivasi akun, verifikasi jenis 
layanan, pembuatan dan penyebaran tautan survei

Penyampaian dari 
Bagian Organisasi dan 
Tata Laksana

15.00 - 15.30 Coffee Break Seluruh Peserta

15.30 - 18.00 Simulasi penarikan rekap dan pelaporan hasil 
SKM, serta sesi tanya jawab dan troubleshooting

Seluruh Peserta

18.00 - 19.00 ISHOMA Seluruh Peserta

19.00 - 20.30 Pembahasan Tindak Lanjut dan Penyusunan 
Rencana Aksi Unit Kerja

Seluruh Peserta

Jum’at, 25 September 2026

09.00 - 09.30 Pembukaan dan arahan pelaksanaan kegiatan hari
terakhir

Seluruh Peserta

09.30 - 10.00 Coffee Break Seluruh Peserta

10.00 - 12.00 Review dan evaluasi hasil bimbingan teknis 
Aplikasi SKM Online Nasional

Seluruh Peserta

12.00 - 13.00 ISHOMA Seluruh Peserta

13.00-15.00 Finalisasi SKM Online Nasional per unit kerja Seluruh Peserta

15.00-15.30 Coffee Break Seluruh Peserta

15.30-17.30 Penyusunan dan penyelesaian dokumen hasil 
kegiatan

Seluruh Peserta

17.30 - 18.30 ISHOMA Seluruh Peserta

18.30 - 19.30 Evaluasi akhir dan pengecekan kelengkapan hasil 
kegiatan

Panitia

19.30 - 21.00 Penutupan dan final briefing hasil kegiatan Panitia

a.n. Direktur Jenderal Perhubungan Udara
Sekretaris Direktorat Jenderal,

${ttd}

Achmad Setiyo Prabowo
NIP. 197408191995011001
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Nomor : ${nomor_naskah} Makassar, ${tanggal_naskah}
Klasifikasi : -
Lampiran : 2 (dua) berkas
Hal : Permintaan Update Inventarisasi dan Mitigasi

Program Penurunan Emisi GRK Tahun 2026

Yth. Periksa Alamat Terlampir

Berdasarkan:
a. Peraturan Pemerintah Nomor 40 Tahun 2012 Tentang Pelestarian Lingkungan Hidup

Bandar Udara, serta:
b. Peraturan Menteri Perhubungan Nomor 41 Tahun 2011 tentang Organisasi dan Tata

Kerja Kantor Otoritas Bandar Udara;
c. Surat Direktur Jenderal Perhubungan Udara Nomor AU.105/0025/DBU-2021 Tanggal 11

November 2021 Hal Permohonan Data Upaya Penurunan Emisi Gas Rumah Kaca (GRK)
Bandar Udara;

d. Keputusan Direktur Jenderal Perhubungan Udara Nomor KP-DJPU 13 Tahun 2025
Tentang Kelompok Kerja Penanganan Perubahan Iklim dan Emisi Gas Rumah Kaca Sub
Sektor Transportasi Udara Tahun 2025-2027;

maka dengan ini disampaikan kepada Penyelenggara Bandar Udara untuk menyampaikan
data emisi GRK di bandar udara masing-masing melalui database RAN GRK OBU V pada pranala
https://linktr.ee/rangrkvmks. Adapun rekapitulasi sementara ketersediaan data emisi bandar udara
terlampir.

Pengisian data emisi di bandar udara diharapkan dapat dilaksanakan sebelum batas waktu
pada hari Senin, tanggal 28 September 2026. Untuk informasi lebih lanjut dapat menghubungi
Sdr. Annisa Hp. 082157550849.

Demikian disampaikan, atas perhatian dan kerjasamanya diucapkan terima kasih.

Kepala Kantor

${ttd_pengirim}

Capt. M. Mauludin
NIP. ${nip_pengirim}

Tembusan :
1. Direktur Jenderal Perhubungan Udara;
2. Direktur Bandar Udara.

AU.105/834/KOBU.V/2026 23 September 2026

196706131991121001

${ttd}
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Lampiran 1 Surat Kepala Kantor Otoritas Bandara Wilayah V
Nomor : ${nomor_naskah}
Tanggal : ${tanggal_naskah}

Kepada:
1. General Manager PT Angkasa Pura Indonesia (Persero) KC. Bandar Udara Internasional

Sultan Hasanuddin, Makassar;
2. Kepala Unit Penyelenggara Bandar Udara Mutiara Sis Al Jufri, Palu;
3. Kepala Unit Penyelenggara Bandar Udara Haluoleo, Kendari;
4. Kepala Unit Penyelenggara Bandar Udara Syukuran Aminuddin Amir, Luwuk;
5. Kepala Unit Penyelenggara Bandar Udara Tampa Padang, Mamuju;
6. Kepala Unit Penyelenggara Bandar Udara Kasiguncu, Poso;
7. Kepala Unit Penyelenggara Bandar Udara Beto Ambari, Bau-Bau;
8. Kepala Unit Penyelenggara Bandar Udara Tana Toraja;
9. Kepala Unit Penyelenggara Bandar Udara Andi Jemma, Masamba;
10. Kepala Unit Penyelenggara Bandar Udara H. Aroeppala, Selayar;
11. Kepala Unit Penyelenggara Bandar Udara Sugimanuru, Muna;
12. Kepala Unit Penyelenggara Bandar Udara Sultan Bantilan, Toli-Toli;
13. Kepala Unit Penyelenggara Bandar Udara Rampi, Luwu Utara;
14. Kepala Unit Penyelenggara Bandar Udara Seko, Luwu Utara;
15. Kepala Unit Penyelenggara Bandar Udara Lagaligo, Bua;
16. Kepala Unit Penyelenggara Bandar Udara Matahora, Wakatobi;
17. Kepala Unit Penyelenggara Bandar Udara Sangia Ni Bandera, Kolaka;
18. Kepala Unit Penyelenggara Bandar Udara Arung Palakka, Bone;
19. Kepala Unit Penyelenggara Bandar Udara Pogogul, Buol;
20. Kepala Unit Penyelenggara Bandar Udara Tanjung Api Ampana, Tojo Una Una;
21. Kepala Unit Penyelenggara Bandar Udara Morowali, Morowali;
22. Kepala Satuan Pelayanan Bandar Udara Sumarorong, Mamasa;
23. Kepala Satuan Pelayanan Bandar Udara Maulana Prins Mandapar, Banggai Laut.

Kepala Kantor

${ttd_pengirim}

Capt. M. Mauludin
NIP. ${nip_pengirim}

AU.105/834/KOBU.V/2026
23 September 2026

196706131991121001

${ttd}
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Lampiran 2 Surat Kepala Kantor Otoritas Bandara Wilayah V
Nomor : ${nomor_naskah}
Tanggal : ${tanggal_naskah}

Rekapitulasi ketersediaan data emisi GRK Bandar Udara Tahun 2026

No Nama Bandar Udara BULAN/TAHUN
Jan-26 Feb-26 Mar-26 Apr-26 Mei-2026 Jun-26 Jul-26 Agt-2026

1 Bandara Int'I Sultan
Hasanuddin 3288521,19 2.884.690,06 3.313.753,98 3.125.021,27 3.227.253,94 3.103.114,06 3.254.595,42 3.171.180,94

2 UPBU Toraja

3 UPBU Andi Jemma-
Masamba 2.177,90 2.147,52 2.154,82 2.182,25 2.194,81 2.143,77 2.145,79 2.158,36

4 UPBU H. Aroeppala-
Selayar 23.781,09 19.727,86 18.219,54 22.103,01 20.242,95 20.880,74 22.033,98

5 UPBU Seko 2.509,21 2.662,29 2.416,84

6 UPBU Rampi

7 UPBU Lagaligo-Bua 3.731,00 3.690,78 3.327,65 3.849,85 3.726,50 158.36

8 UPBU Arung Palakka-Bone

9 UPBU Mutiara Sis AL-Jufri-
Palu 147.886,66 131.302,38 154.327,98 142.080,96 139.490,04

10 UPBU Syukuran Aminuddin
Amir-Luwuk 54.088,51 47.769,32 48.987,91 50.512,07 49.498,52 8.797,52 8.508,63 8.494,68

11 UPBU Pogogul-Buol

12 UPBU Sultan Bantilan-Toli
Toli

13 UPBU Kasiguncu-Poso

AU.105/834/KOBU.V/2026
23 September 2026
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 yang diterbitkan oleh Balai Besar Sertifikasi Elektronik (BSrE), Badan Siber dan Sandi Negara (BSSN).

                               3 / 4                               3 / 4



14 UPBU Tanjung Api
Ampana - Tojo Una Una

15 UPBU Tampa Padang-
Mamuju 66.583,33 61.169,51 70.692,37 71.792,00 70.678,99 63.252,12

16 Satpel BU Sumarorong-
Mamasa 1.187,99 1.216,44 1.119,52 1.216,55 1.245,08 1.283,04

17 UPBU Halu Oleo-Kendari 221.035,79 240.218,63 206.755,17 223.545,48 221.337,81 216.286,40 206.438,97 194.179,71

18 UPBU Beto Ambari-Bau
Bau

19 UPBU Matahora-Wakatobi

20 UPBU Sangia Nibandera-
Kolaka

21 UPBU Sugimanuru-Raha

22 UPBU Morowali

23 Satpel BU Maulana Prins
Mandapar

TOTAL 3.808.993,46 3.391.932,50 3.819.338,94 3.644.812,65 3.738.330,93 3.418.174,49 3.471.688,81 3.376.013,69

Keterangan:
: Data belum tersedia Kepala Kantor

${ttd_pengirim}

Capt. M. Mauludin
NIP. ${nip_pengirim}196706131991121001

${ttd}
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Nomor : AU.210/584/DJPU/2026 Jakarta, 14 September 2026

Klasifikasi : Biasa

Lampiran : -

Hal : Penyesuaian  Program  Keamanan
Bandar Udara Lagaligo

Yth. Kepala Kantor 
UPBU Kelas III Lagaligo

Menindaklanjuti  surat  Kepala  Kantor  UPBU  Lagaligo  nomor  :  AU.101/17/UPBU-
LLO/VIII/2026 tanggal 27 Agustus 2026 perihal Penyampaian Pengesahan Amandemen
Program  Keamanan  Bandar  Udara  Lagaligo  Bua,  berdasar  hasil  evaluasi  yang  telah
dilakukan dengan ini disampaikan bahwa :

a. dokumen amandemen Program Keamanan Bandar  Udara  Lagaligo  yang disahkan
belum sesuai dengan Keputusan Direktur Jenderal Perhubungan Udara Nomor:  PR 23
Tahun  2024  tentang  Pedoman  Penyusunan  dan  Tata  Cara  Pengesahan  Program
Keamanan Penerbangan; dan

b. Direktorat  Keamanan  Penerbangan  mengusulkan  agar  UPBU Lagaligo  melakukan
perubahan  nomor  edisi  program  keamanan  bandar  udara  untuk  menyesuaikan
ketentuan sebagaimana tercantum di dalam Keputusan Menteri Perhubungan Nomor:
KM  39  Tahun  2024  tentang  Program  Keamanan  Penerbangan  Nasional,  dan
Keputusan Direktur Jenderal Perhubungan Udara Nomor:  PR 23 Tahun 2024 tentang
Pedoman Penyusunan dan Tata Cara Pengesahan Program Keamanan Penerbangan.

Sehubungan dengan hal  tersebut  di  atas, agar  Kepala UPBU Lagaligo melakukan
penyesuaian sesuai dengan ketentuan.

Demikian disampaikan, atas perhatian dan kerjasamanya diucapkan terima kasih.

an. Direktur Jenderal Perhubungan Udara
Direktur Keamanan Penerbangan,

   ${ttd}

Capt. Sigit Hani Hadiyanto
NIP. 197408051997031001

Tembusan:
- Direktur Jenderal Perhubungan Udara.
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