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METODOLOGI SURVEI
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= Comiloh perhitungan menggursisn Fumus Skvin:
N = Jumnlah samgls {responden)

n= -i% N = Jumlah Popailasi (Pengguna layanan Satu Bulan)
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Jika dalam satu bulan terdapat 150 pangguna layanan dan mangin kesalahan yang dasntukan sdalah 5% ateu 0,05, maka perhitungannya adalah;
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- Uifiluk mesmudahlun perhitungan dapat pula merggunsken labed sampls darn Hrejcbe and Margan |Permarpan-RE Mo 14 Tahun 2007)
Tabel Sampel Morgan dan Krejcie

__ Populasi (N) Sampel [n} Populasi [N} __Sampal (n) Populasi [N) Sampel in)
10 10 _%au 140 1200 291
15 14 230 144 1300 797
20 18 240 148 1400 30z
5 T 250 152 1500 306
30 5 760 155 1600 310
35 EF; I 159 1700 313
40 (T 280 162 1800 317
% 40 200 185 1000 320
50 7] 300 169 2000 32z
55 ] ] 175 200 327
B0 52 0 181 2400 331
65 56 0 181 2600 aa
70 ] 360 141 2800 238
75 3 400 55 3000 341
B8O 56 420 201 3500 346
[H 70 440 205 4000 a5
90 73 450 Fil 4500 354
a5 i3 4B 214 5000 357
100 80 500 217 [T 1
110 B 550 276 7000 364
120 52 600 FEr) BODD 367
130 T B50 242 000 368
140 103 700 T 10000 3o
150 108 TS0 754 15000 375
150 [EE] [TTice] Tl 20000 a7
ki 118 [T FG 30000 ]
180 123 900 FI] 40000 380




Fopuiasi [N] Sampei n] Popuiasi (N] Sampei {n] Popuias (N} Sampel [n]
190 127 e ] 74 SO0 281
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10 136 100 285 100000 )

a. Responden SPAR-SPRP Ui Diama Kemenienan Pemubungan noaiah | Penggunn Layanan o Unit Uiama Kemeniorian Parobongan.
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C. Metode Pengolahan Data dan Analisis

B

I i s il porfiifungan clomats olsh sislem yang lerdapat dalam Apkasi 345 (Transoarant, ] .
Action, Aciual and Synevgy] Case Suvnwy Macasgement System (CSME), dengan berpedoman pada PermenPAN-RE Momor 14 1shun 2017, Dalsm
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D. Pengolahan Data

ing aamd, Nilai penimibang ditetapicen dengan Furas, Sebagal barkut:

Bobot igi rata-rata levimbang =

N = Dok nilsi Dor unsue
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PENGOLAHAN SURVEI
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I.Mplhlhﬂmhﬂlnﬂ'lﬂllmhll dan Indikatormya

Barfasarkan dela pada apikesi Sunvel mmmuymmrwmm. terdapat usulan perhafoen yang dsampaloen clah
respandan, ierhadap baterapa aspek indikator penilaian dakam suna yang tergambar dalam diagram Badkut:
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