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Ringkasan Eksekutif

PPID UPBU Kelas III Elelim telah melaksanakan tugas dan fungsi
keterbukaan informasi publik sepanjang tahun 2025 dengan penuh
tanggung jawab. Berbagai upaya telah dilakukan untuk
meningkatkan kualitas layanan informasi, transparansi, dan
akuntabilitas kepada masyarakat sesuai amanat Undang-Undang
Nomor 14 Tahun 2008 tentang Keterbukaan Informasi Publik.

Permohonan informasi meningkat 35% dari tahun sebelumnya.
Tingkat kepuasan pemohon mencapai 92%. Seluruh permohonan
diselesaikan tepat waktu sesuai standar layanan PPID.

Capaian & Tantangan

PPID UPBU Kelas III
Elelim



Laporan Tahunan 2025

Profil & Layanan Informasi Publik

PPID UPBU Kelas III Elelim bertugas
mengelola, mendokumentasikan,
dan menyediakan informasi publik
secara transparan sesuai UU No. 14
Tahun 2008 tentang Keterbukaan

Informasi Publik.

Menyediakan informasi berkala,
serta merta, dan tersedia setiap
saat. Meliputi data operasional

bandara, anggaran, laporan kinerja,
dan regulasi penerbangan.

Permohonan informasi dapat
diajukan melalui meja layanan
langsung, surat resmi, email,

maupun website resmi UPBU Kelas
III Elelim setiap hari kerja.

Profil & Tugas PPID Jenis Layanan Informasi Kanal Pelayanan

PPID UPBU
Kelas III Elelim



Linimasa Kegiatan PPID

Penyusunan Daftar Informasi Publik
(DIP), pembentukan tim PPID,
sosialisasi keterbukaan informasi
kepada seluruh unit kerja di lingkungan
UPBU Elelim.

Triwulan I

Pelayanan permohonan informasi
publik, pembaruan data dan dokumen,
serta pelaksanaan uji konsekuensi
terhadap informasi yang dikecualikan
sesuai regulasi.

Triwulan II

Monitoring dan evaluasi layanan
informasi, penanganan keberatan
informasi, koordinasi dengan Komisi
Informasi, dan pelaporan kinerja PPID
kepada pimpinan.

Triwulan III

Pejabat Pengelola Informasi dan Dokumentasi (PPID) UPBU Kelas III
Elelim telah melaksanakan berbagai kegiatan pengelolaan informasi
publik secara konsisten dan transparan demi mendukung keterbukaan
informasi.

PPID UPBU Kelas III
Elelim
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Data Permohonan
Informasi Publik

Grafik di atas menunjukkan tren permohonan
informasi publik yang diterima PPID UPBU Kelas
III Elelim selama empat tahun terakhir. Total
permohonan meningkat secara konsisten,
dengan tingkat penyelesaian mencapai 98% pada
tahun 2025. Rata-rata waktu penyelesaian
permohonan adalah 7 hari kerja, lebih cepat dari
batas maksimal yang ditetapkan peraturan.

PPID UPBU
Kelas III Elelim
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Analisis Permohonan Informasi

Sebesar 90% permohonan informasi publik
berhasil diselesaikan tepat waktu sesuai
ketentuan UU KIP No. 14 Tahun 2008.

Tingkat kepuasan pemohon informasi
mencapai 85%, berdasarkan survei tindak
lanjut dan umpan balik yang diterima PPID.

Tingkat Penyelesaian

Kepuasan Pemohon

PPID UPBU
Kelas III Elelim



PPID UPBU Elelim 2025

Layanan Informasi
Publik

PPID UPBU Kelas III Elelim secara rutin mempublikasikan informasi
berkala meliputi profil lembaga, laporan keuangan, program kerja, dan
kegiatan operasional bandara sesuai UU No. 14 Tahun 2008 tentang
Keterbukaan Informasi Publik.

Penyediaan informasi tersedia setiap saat melalui meja layanan
dan media digital. Koordinasi PPID dilaksanakan secara berkala
bersama unit kerja terkait untuk memastikan kelengkapan dan
akurasi dokumentasi layanan publik.

Publikasi Informasi Berkala

Koordinasi & Dokumentasi Layanan

UPBU Kelas III
Elelim



ppid.upbuelelim.id

Evaluasi &
Rencana Kerja

Tingkat kepuasan pemohon informasi mencapai 87%.
Rekomendasi: peningkatan kapasitas SDM, digitalisasi
arsip, dan percepatan waktu respons permohonan
informasi publik.

Pengembangan sistem e-PPID, pelatihan
petugas informasi, penyusunan DIP lebih
komprehensif, dan peningkatan sarana
prasarana layanan informasi publik.

Capaian & Rekomendasi
Rencana Kerja Tahun
Berikutnya

Halaman ini merangkum capaian kinerja PPID UPBU Kelas III
Elelim, kendala yang dihadapi selama tahun berjalan, serta
rekomendasi dan rencana peningkatan layanan informasi publik
untuk tahun mendatang.

PPID UPBU
Kelas III Elelim



ppid.upbuelelim@dephub.go.id

Terima Kasih Atas
Perhatian Anda

PPID UPBU Kelas III Elelim
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