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Kata

Puji syukur ke hadirat Tuhan Yang Maha Esa atas rahmat dan karunia-
Nya sehingga dokumen Strategi Pelaksanaan Keterbukaan Informasi
Publik Kantor Otoritas Bandar Udara Wilayah | Kelas Utama dapat
disusun dengan baik.

Keterbukaan informasi publik merupakan salah satu instrumen penting
dalam mewujudkan tata kelola pemerintahan yang transparan,
akuntabel, dan partisipatif. Sebagai unit pelaksana teknis di bidang
pengawasan dan pengendalian penyelenggaraan penerbangan sipil,
Kantor Otoritas Bandar Udara Wilayah | Kelas Utama memiliki tanggung
jowab untuk menyediakan informasi yang akurat, cepat, mudah
diakses, dan dapat dipertanggungjawabkan kepada masyarakat.

Penyusunan strategi ini  merupakan bentuk komitmen dalam
mengimplementasikan Undang-Undang Nomor 14 Tahun 2008 tentang
Keterbukaan Informasi Publik serta berbagai regulasi terkait pelayanan
informasi publik. Dokumen ini diharapkan menjadi pedoman bagi
seluruh unit kerja dalam meningkatkan kualitas pelayanan informasi
dan dokumentasi kepada masyarakat.

Dengan pelaksanaan strategi yang terarah dan berkelanjutan,
diharapkan pelayanan informasi publik di lingkungan Kantor Otoritas
Bandar Udara Wilayah | Kelas Utama semakin profesional, transparan,
dan mampu memenuhi kebutuhan masyarakat.
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Atasan PPID

Putu Eka Cahyadhi

@ Website



\

STRUKTUR ORGANISASI

PEJABAT PENGELOLA INFORMASI DAN DOKUMENTASI (PPID)

KANTOR OTORITAS BANDAR UDARA WILAYAH | KELAS UTAMA
SOEKARNO-HATTA
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ATASAN PPID
MENTERI PERHUBUNGAN

PPID UTAMA

SEKRETARIS JENDERAL
KEMENTERIAN PERHUBUNGAN

PPID PELAKSANA

DIREKTUR JENDERAL
PERHUBUNGAN UDARA

|
PPID PELAKSANA UPT

KEPALA KANTOR OTORITAS BANDAR UDARA
WILAYAH | KELAS UTAMA

r )
MANAGER INFORMASI PENGELOLA
DAN DOKUMENTASI DOKUMENTASI
KEPALA BAGIAN TATA USAHA + KASUBAG UMUM & KEPEGAWAIAN

» KASUBAG PERENC & KEUANGAN

PETUGAS INFORMASI

« BAGIAN TATA UDAHA

5 . BIDANG KPPD ‘
« BIDANG P2B

* BIDANG AUK

PM 46 TAHUN 2018 TENTANG PEDOMAN
PENGELOLA INFORMASI DAN DOKUMENTASI
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Tewujudnya layanan informasi publik
yang transparan, objektif, dan prima
untuk mendorong partisipasi aktif
masyarakat dalam pembangunan sektor
transportasi melalui penyediaan
informasi publik yang mudah diakses,

akurat dan tepat.
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e Memastikan kepatuhan terhadap Undang-Undang
tentang Keterbukaan Informasi Publik

e Mempermudah proses permohonan informasi publik
bagi masyarakat

e Membangun budaya kerja profesional dan
berorientasi pada pelayanan publik yang prima.
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Tata Cara Permohonan
Informasi Publik

“we® Pemohon o

Mengajukan Permohonan Ke PPID UPT
Kantor Otoritas Bandar Udara
Wilayah | Kelas Utama
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Diperoses selama 10 hari kerja
dan perpanjang 7 hari
dengan pemberitahuan

Tanggapan €)

Memberikan informasi atau
menolak memberikan informasi

O Memberikan Informasi |

PPID akan memberikan surat pemberitahuan
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“%f// Surat Permohonan )

Permohonan menerima informasi ®
sesuai dengan permohonan
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Kantor Otoritas Bandar Udara Wilayah | Kelas Utama di
tahun 2025 melayani permohonan informasi baik itu
melalui Portal PPID, Nomer Whatsapp Pelayanan, media
sosial, surat serta kunjungan langsung.

Tahun 2025 Portal PPID masih dalam tahap

pengembangan  website sehingga permohonan
informasi melalui Portal PPID belum bisa dilakukan

secara maksimal.
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No Bulan Jumlah Interaksi

1 January O Interaksi

@ February 4 Interaksi

3 March 4 Interaksi

4 April O Interaksi

Nov

5 May 2 Interaksi 12.5%
6 June 2 Interaksi

7 July 7 Interaksi g;}
8 August 5 Interaksi

9 September 3 Interaksi

10 | October 2 Interaksi

11 | November 5 Interaksi

12 | December 6 Interaksi

TOTAL INTERAKSI

40

Sepanjang Tahun 2025
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AKINTABEL CEPRT TRAKSPARAN
nthancat
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No Bulan Jumlah Interaksi
1 January 7 Postingan
2 February 6 Postingan
3 March 12 Postingan
4 April 8 Postingan
9 May 3 Postingan
6 June 7 Postingan
7 July 7 Postingan
8 August 6 Postingan
9 September 7 Postingan
10 October 11 Postingan
11 November 5 Postingan
12 December 12 Postingan

Mar Apx

Agt Sept Okt

BULAN TANPA
INTERAKSI

TOTAL INTERAKSI BULAN TERTINGGI

91

Sepanjang Tahun 2025

MAR & DES
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Portal Surat

No Bulan Jumlah Interaksi
1 |January 0
2 | February 0
3 | March 0
4 | April 0
5 | May 1
6 |June 0
7 | July 0
8 | August 0
9 | September 1

10 | October 0

11 | November 2

12 | December 0

1.5

20 l

TOTAL INTERAKSI

BULAN TANPA
INTERAKSI

4 9

Sepanjang Tahun 2025 2 Interaksi




Portal Web3|te

No Bulan Jumlah Interaksi
1 |January 0
2 | February 0
3 |March 0
4 | April 0
5 | May 0
6 |June 0
7 | July 0
8 |August 0
9 |September 0
10 | October 0
11 | November 0
12 | December 0
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Workshop Public Hearing

Dokumentasi Kegiatan

PPID
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Dokumentasi Kegiatan =-M-PAG:
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