Nomor SOP

Tgl. ditetapkan : Februari 2026

Tgl Revisi

S0P
KANTOR OTORITAS BANDAR UDARA WILAYAH X

£

_8oP

_‘1_"_%1. diberlakukan

ditetapkan oleh

Dasar Hukum:

Cara Muglatui:

1. Undang-Undang Nomor 14 Tahun 2008 tentang Keterbukaan Informasi
Publik;

2, Undang~ Undang Nomor 1 Tahun 2009 tentang Penerbangan;

3, Peraturan Menter! Perhubungan Nomor : PM 72 Tahun 2010 Tentang Stantar
Prosedur Operasfanal Layanan Informasi Publik Di Lingkungan Kementerian
Perhubungan,

1

Permohonan Informasi,

dilakukan koordinasi setiap unit kerja di Kantor Qtoritas Bandar Udara Wilayah X Merauke dalam
melaksanakan pelayanhan informasi.

Dilakukan rapat evaluasi secara berkala.

Keterkaitan:

Petalatan/ Perlengkapan:

1. BOP Mekanisme Keberatan

2

2.
3.
4

Jaringan Internet
Laptop/Komputer;
Scanner, Printer, ATK
Handphone

Peringatan:

Pencatatan/ Pendataan:

1. Jika data pemohon tidak lengkap maka permohonan tidak dapat diproses
lebih lanjut;

2. Jika informasi yang dimohonkan termasuk data informasi
dikecualikan maka tidak dapat di berikan;

3, Jika proses pelayanan tidak dilaksanakan sesuai maka akan menghambat
proses pelayanan.

1,

2,
3.
4

Disposisi

Nota Dinas

Dokumen Data Dukung
Pendokumentasian Surat




Mutn Baku

Uralan Keglatan Atasan PPID PPID Mannger PR et
(Kasi KAUK Dan Ketjs Kelengkas, Wi t
(Kepala Kanter) (Rasubag TU) Nadt PPS0) Dalt pan aktu Qutpu
Perm: Pe.s.nuh-un mengisi formulir
! secara m-ml.!; l'armu‘l.’t:mm;llhnnm 30 Menit Dak Psrmnoh T
T ™ o lofermasl
2 |informasi pada buku register Buky Reglater 18 menlt Dekumen
—
| kaburatan..

Memberikan disposisl surat masuk

Kepada PPID dan Manager
3 |iniferinasl untuk diprobes l I Aplikasi ICAP, Dispouisi 10 menit Dispesial

selanjutnys semial ketenman

Menaliti diwponisi Kepala Kentor dan
A |borkoordinagl dengati Manager Aplikast ICAP, Disponisi 10 mentt Dinposial

PPID :

Meneliti disposisl Kepala Kantor dan

memberikan dispoalsl lnajutan h

Kepada unit kerjn sesun deagan Aplileani [CAR, Disposiai 10 menit Disposisl

permahonan informasi L——J

A
Balasnt paling lama 30 harl

Melakikan veriiiaal terhadap Burat tangapan
B Belasal 8 has kerja Dl e k

pormAlimAn Sl <>_—{ }'——‘L 1 kebheratan /alasan tertulis b i k:fu::: lﬂt:rﬂlmt:;‘::lia

TIDAR
BK Perolakan

Menandatangani Burat Keputusan

Penolakan Permohanan Informasi | J Pwmah;z:r;lllt::'wnl 18 Menit Dokumen

Meagltim Burat Keputusan il { Perangkat elsktronik,
[} Fenolkka Tlosmaal | -—L!-quj Diaposiai 18 Menit Disposial




